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GENERALIDADES
Informe de las actividades realizadas por el comité de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo de CORAAMOCA, Segundo Semestre 2024.
La CIGCN de CORAAMOCA desde que inició el segundo período del año 2024, en el mes de julio hasta la fecha, ha realizado alrededor de siete (7) reuniones con la mayoría de los miembros de la misma y dos (2) con gran parte del personal de la Institución.  Reuniones de los miembros que han sido para coordinación, trabajos en conjunto, informar y acordar trabajos. Los encuentros con el personal han sido para presentación de trabajos del CIGCN y charla sobre Ética Pública.

En este segundo período de gestión hemos tenido la dicha de recibir UN (1) diplomado, capacitando a los miembros de forma virtual, adecuada a la actualidad, sobre Gestión de Riesgos para las Comisiones y Oficiales de Integridad.

En procura de la promoción para la construcción de una cultura democrática sustentada en valores éticos la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), órgano rector en materia de ética, transparencia, gobierno abierto, entre otros, en el mes de octubre quince (15), de 9:30 am., a 12:00 pm., ofreció una jornada de Sensibilización Institucional en temas de Ética e Integridad y Corrupción en el área de trabajo, dirigido a los servidores públicos de esta institución (Directores, Gerentes, Coordinadores, Analistas), con las palabras motivadoras de la Máxima Autoridad.

En continuidad al proceso de planificación y organización de los trabajos y proyectos del CIGCN de CORAAMOCA, asistimos al 3er Congreso Internacional por la Integridad y Cumplimiento Normativo 2024, la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), los días 









OBJETIVO
EL CIGCN de CORAAMOCA, tiene como funciones fundamentales: 
1) Promover la institucionalización de la ética y el estímulo de conductas íntegras en el servidor público. 
2) Vigilar el cumplimiento del Código de Ética y Conducta de los Colaboradores/Servidores Públicos de esta Institución Gubernamental.
3) Garantizar que los servidores públicos cumplan con el código de ética y conducta. 
4) Prevenir la corrupción y los conflictos de interés. 
5) Promover la transparencia y la rendición de cuentas. 
6) Establecer políticas y programas de cumplimiento normativo. 
7) Vigilar la calidad de la gestión administrativa.
 








[bookmark: _Toc179970568][bookmark: _Toc179970569]SECCIÓN I- RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DE LA CIGCN 2024. RESUMEN EJECUTIVO (METODOLOGÍA TIPO LÍNEA DE TIEMPO).

La CIGCN para cumplir con el Plan de Trabajo para el 2024, inició el año  realizando una serie de reuniones con los miembros del Comité coordinando las actividades a realizar durante el año.

En el 1er. Trimestre – Enero-Marzo de 2024: 
1- El Comité se sumó a la campaña por la Integridad de la DIGEIG. El Comité mantuvo informado a los colaboradores sobre la campaña realizada por la DIGEIG vía redes sociales.

2- Se creó una campaña Institucional de sensibilización y Promoción Transversal de los Valores Institucionales por una Cultura de Integridad. Para eso se Ratificó el Código de Ética, se presentó a la Institución, que se transformará en Código de Integridad.

3- Se Completó el compromiso asumido en la mesa de trabajo, que se realizó en el taller de conformación del Plan de Trabajo de las CIGCN, en el 2do. Congreso brindado por la DIGEIG. Seguido de eso se creó el mural de Integridad en la Oficina de Acceso a la Información (OAI), se publicaron por las redes sociales, las imágenes obtenidas como evidencia, mostrando a toda la población la conformación y todo el proceso agotado por los miembros del CIGCN. A los servidores públicos, colaboradores de CORAAMOCA, se le presentó ante todos el comité debidamente conformado con imágenes en el proyector mostrando la juramentación formal de los miembros.

4- Parte de los miembros del CIGCN, ha participado en actividades extra: limpieza de la presa de Bao de donde es que abastecemos la provincias, orillas de rios y playas  etc., conforme a la naturaleza de la institución.

5- En procura de la promoción para la construcción de una cultura democrática sustentada en valores éticos la Dirección General de Ética e Integridad Gubernamental (DIGEIG), órgano rector en materia de ética, transparencia, gobierno abierto, entre otros, mediante la presente tiene a bien solicitarle formalmente realizar una jornada de Sensibilización Institucional en temas de Ética e Integridad y Corrupción en el área de trabajo, dirigido a los servidores públicos de esa institución (Directores, Gerentes, Coordinadores, Analistas).  En ese sentido, En el mes de abril se inició la coordinación de una charla abierta dirigida a todos los colaboradores y ser impartida por la Dirección Regional de Integridad y Cumplimiento Normativo, para el personal de CORAAMOCA sobre: ¨Desarrollo de Sensibilización Institucional en temas de Ética e Integridad y Corrupción¨ - CORAAMOCA – y se hizo realidad en fecha 5/10/2024.







1. [bookmark: _Toc179970570]FORTALECIMIENTO DE CULTURA DE INTEGRIDAD
Cumplimiento de Objetivos
Para cumplir con los objetivos del CIGCN de CORAAMOCA, se han desarrollado procesos con la finalidad de implementar estrategias y actividades preventivas de planeación, identificación, evaluación, valoración, tratamiento, seguimiento y difusión de los riesgos de corrupción en la administración pública.

Los miembros del CIGCN de esta Institución han tenido la dicha de recibir un Diplomado de Gestión de Riesgos para las Comisiones y Oficiales de Integridad DGRPCOI 24-01, impartido por el Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP), con miras de completar el proceso formativo en los miembros de las CIGCN y OIG, con el objetivo y a su vez proveerle las herramientas e instrumentos relativos a la mitigación de riesgos de corrupción, antisoborno y cumplimiento normativo, base fundamental para el Plan Nacional Contra la Corrupción (PNCC). Esto amparado en el marco del principio de cooperación y coordinación sustentado en el Decreto 791-21 en su Artículo 12.










2. [bookmark: _Toc179970571]PRINCIPALES DESAFÍOS
A pesar del endurecimiento de las leyes, los riesgos de soborno y corrupción continúan impactando a organizaciones en todos los niveles y naciones en todos los continentes.
Pese a ello, cuando las instituciones  consideran riesgos de soborno y corrupción, parecen limitarse a los obsequios, los gastos de representación y lo que sucede en países de alto riesgo. Es una mirada obtusa a un tema como la lucha contra el soborno que reviste la mayor importancia. 
No existen países o sectores inmunes a los riesgos de soborno y corrupción. Un ejemplo pueden ser Suecia y Dinamarca, que tradicionalmente están al inicio de la lista de países con menores indicadores de corrupción y, sin embargo, también han presenciado hechos al más alto nivel, en bancos y organizaciones de telecomunicaciones.

Las organizaciones necesitan adoptar formas efectivas para protegerse de los riesgos de soborno y corrupción. 
La concienciación de los empleados sobre la importancia de conocer, prevenir y tratar este tipo de amenazas es un buen comienzo. Pero la creación de una cultura anticorrupción requiere un mensaje claro y directo que venga desde el punto más alto de la organización.

Los empleados y empleadas deben tener certeza sobre cómo efectuar una denuncia, cuándo hacerlo y qué hechos denunciar. Los canales de denuncia deben estar dispuestos, ser accesibles y su uso debe ser comunicado con la debida adecuación a los empleados.
También es preciso que los empleados tengan claro que su trabajo no es investigar ni tomar acciones para detener a los infractores. Su única responsabilidad es informar y aportar la información que soliciten los investigadores.

Las estrategias para la detección de riesgos varían de organización a organización. Los objetivos de la Institución surgen de la cultura del riesgo institucional. Estos objetivos ayudan a determinar el nivel de tolerancia al riesgo de la organización. El primer paso en el mapeo de riesgo es identificar la exposición al riesgo de la organización, y estimar y predecir la frecuencia y gravedad de cada riesgo potencial. 

En el contexto de la lucha contra la corrupción, el mapeo de riesgos busca identificar los puntos débiles dentro de un sistema que puede presentar oportunidades de que se produzca corrupción. Se diferencia de muchas otras herramientas de evaluación de corrupción en que se centra en la posibilidad - en lugar de la percepción, existencia de la corrupción. 

3. [bookmark: _Toc179970572]LECCIONES APRENDIDAS
Denuncias, Quejas, Sugerencias.
Las denuncias de irregularidades es una de las herramientas más eficaces para exponer y combatir la corrupción. Sin embargo, los denunciantes a menudo corren riesgo debido a posibles represalias, por lo que prefieren hacerlas de incognitos o simplemente lo hacen verbal, no por escrito. El CIGCN de CORAAMOCA, está desarrollando una forma para protección de denunciantes.
El Derecho de información es fundamental para las iniciativas de transparencia y rendición de cuentas. Permite a los ciudadanos y la sociedad civil acceder y utilizar la información para monitorear y hacer que los gobiernos rindan cuentas. Cuando se utiliza como herramienta anticorrupción, tener un acceso justo a los datos y la información dificulta el ocultamiento de actividades ilegales. 






4. [bookmark: _Toc179970573]ÁREAS DE MEJORA
El autodiagnóstico Institucional
Servicio al Cliente
Crear políticas de reconocimiento al empleado/colaborador
Más jornadas de sensibilización sobre los riesgos de corrupción, para todo el personal.
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